TRABZON UNIVERSITESI
KALITE KOORDINATORLUGU YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag

MADDE 1- (1) Bu Yénerge, Trabzon Universitesi Kalite Giivencesi ve Kalite Komisyonu Y6nergesi
kapsaminda Trabzon Universitesinin egitim, arastirma-gelistirme ve topluma katki faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin i¢ ve dig kalite glivencesi, akreditasyon siiregleri ve bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve
sorumluluklara iliskin esaslar1 ve Trabzon Universitesi Kalite Koordinatérliigiiniin ¢alisma usul ve esaslarini
diizenlemek amaciyla hazirlanmigtir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yénerge, Trabzon Universitesinin akademik ve idari hizmetlerinin
degerlendirilmesi, gelistirilmesi, kalite diizeylerinin onaylanmas1 ve taninmasi ¢aligmalari ile ilgili gorev, yetki
ve sorumluluklarina iliskin hiikiimleri ve Trabzon Universitesi Kalite Koordinatorliigiiniin ¢alisma usul ve
esaslari ile Trabzon Universitesi biinyesinde yiiriitiilecek kalite ve akreditasyon ile ilgili tiim calismalarda bu
koordinatorligiin gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin hitkiimleri kapsar.

Dayanak
MADDE 3- (1) Bu Yonerge;

a) 4/11/1981 tarih ve 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 14’{incii maddesinin (b) bendinin
ticlincii alt fikrasina ve EK 35’inci maddesine,

b) 23/11/2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Yiiksekogretim
Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar
MADDE 4- (1) Bu Yonergede gegen;
a) Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda 6nceden belirlenmis,

akademik ve alana 6zgii standartlarin bir yiiksekdgretim programi tarafindan karsilanip karsilanmadigin 6lgen,
degerlendirme ve dis kalite giivence siirecini,

b) Birim: Trabzon Universitesine bagli tiim akademik ve idari birimleri,

c) Birim Kalite Komisyonu: Enstitii, fakiilte, konservatuvar, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu,
arastirma uygulama merkezleri ve idari birim kalite komisyonlarini,

¢) Dis Degerlendiriciler: Yiiksekdgretim kurumlarinin kurumsal dis degerlendirme siirecinde gorev
yapmak iizere Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen dis degerlendirme siirecini yiiriitmeye
yetkin kisileri,

d) Dis Degerlendirme: Birim veya programin; egitim, arastirma ve topluma katki faaliyetleri ile idari
hizmetlerin kalitesinin, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yetkilendirilen dis degerlendiriciler veya
Yiiksekogretim Kurulunca taninan, bagimsiz Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine sahip dis degerlendirme
kuruluslar tarafindan yiiriitiilen dig degerlendirme siirecini,
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e) I¢ Degerlendirme: Universitemiz, egitim, arastirma ve topluma katk: faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme c¢aligmalarimin Kalite Komisyonu tarafindan
degerlendirilmesini,

f) Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiiksekogretim Kalite Kurulunun onerisi {izerine
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan onaylanan, bagimsiz kurum veya kuruluslarin yiiksekogretim kurumlarinda
egitim, arastirma ve topluma katki faaliyetleri ile idari hizmetlerin kalite diizeyini ve kalite gelistirme
caligmalarini degerlendirmeye yetkili oldugunu gosteren belgeyi,

g) Kalite Giivence Sistemi: Universitemiz birim veya programimin i¢ ve dis kalite standartlar1 ile
uyumlu kalite ve performans siireclerini tam olarak yerine getirdigine dair glivence saglayabilmek i¢in yapilan
tiim planl ve sistemli islemleri,

&) Komisyon: Trabzon Universitesi Kalite Komisyonunu,

h) Koordinator: Trabzon Universitesi Kalite Koordinatériinii,

1) Koordinatérliik: Trabzon Universitesi Kalite Koordinatdrliigiinii,
i) Ogrenci Temsilcisi: Trabzon Universitesi Ogrencisini,

j) Program: Trabzon Universitesi akademik birimindeki énlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora
programlarini,

k) Program Degerlendirmesi: I¢ Kkalite giivence sisteminin bir parcasi olarak 6gretim
programlarinin degerlendirilmesi ¢aligmalarini,

[) Rektor: Trabzon Universitesi Rektoriinii,

m) Senato: Trabzon Universitesi Senatosunu,

n) Universite: Trabzon Universitesini,

0) Yonetim Kurulu: Kalite Koordinatorliigi Yénetim Kurulunu,

6) Damisma Kurulu: Kalite Koordinatorliigii Danisma Kurulunu,

fade eder.

iKiNCi BOLUM

Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi, Gorev ve Sorumluluklar:

Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi

MADDE 5- (1) Kalite Koordinatorliigii; Kalite Koordinatorii, Kalite Koordinatoér Yardimcilari, ofis
personeli ve destek personelinden olusur.

(2) Koordinatdr, Universite Ogretim iiyeleri arasindan Rektdr tarafindan iki yil siireyle
gorevlendirilir, siiresi biten koordinat6r yeniden gorevlendirilebilir.

(3) Koordinatoriin énerdigi Universitenin iki dgretim eleman1, Koordinator yardimcisi olarak Rektdr
tarafindan iki y1l siireyle gorevlendirilir.

Koordinatorliigiin Gorev ve Sorumluluklar:
MADDE 6- (1) Kalite Koordinatérliigiiniin gorev ve sorumluluklart sunlardir:
a) Universitede kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasini saglamak,

b) i¢ ve dis paydaslarin beklenti ve geri bildirim izlenmelerinde, akademik personel, idaripersonel,
Ogrenci, mezun ve igveren memnuniyet anketlerini hazirlamak, yapmak ve sonuglarii raporlamak,

c) Kalite i¢ degerlendirme kilavuzunda yer alan basliklarin yapilmasini saglamak,
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¢) Kalite giivence sistemi i¢in gerekli siiregleri belirlemek, uygulamak ve siirdiiriilmesinisaglamak,
d) Kalite standartlarini takip ederek kalite giivence sisteminin yapilanmasini saglamak,

e) Kalite giivence sistemi ile ilgili konularda dis kuruluslarla iliskileri yiiriitmek,

f) Birimlerde Kkalite i¢ degerlendirmelerinin yapilmasini saglamak,

g) Birim kalite komisyonlarinin olusturulmasi ve ¢alisma esaslarimin belirlenmesine destekolmak ve
faaliyetlerini izlemek,

) Universite ve akademik birimlerin stratejik planda yer alan hedeflerini ve bu hedeflerle ilgili
performans gostergelerinin periyodik olarak izlenmesine destek olmak,

h) Universitenin stratejik planindaki hedefler dogrultusunda, egitim, arastirma ve topluma katki
faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesine ve kalitesinin gelistirilmesine destek olmak,

1) Universitenin i¢ ve dis Kalite giivence sisteminin kurulmasi ¢alismalaria destek olmak,
i) Programlarin akreditasyon siireglerine girmesini tesvik etmek ve bu ¢alismalar1 desteklemek,

j) Bu yonergeyle belirlenen usul ve esaslar ile Kalite Giivencesi ve Kalite Komisyonu Yo6nergesi
kapsaminda kalite komisyonunun kararlari dogrultusunda gerekli caligmalarin yiiriitiilmesinde Kalite
Komisyonuna ve Birim Kalite Komisyonlarina destek olmak

Yonetim Kurulu

MADDE 7- Kalite Koordinatorliigii Yonetim Kurulu, Kalite Koordinatorliigii karar organidir ve Kalite
Koordinatorliigii faaliyetlerinin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesinden sorumludur. Yo6netim Kurulu Bagkan,
Kalite’den sorumlu Rektor Yardimeisidir. Kalite Koordinatorliigii Yonetim Kurulu ilgili Rektor Yardimeist,
Kalite Koordinatorii, Kalite Koordinator Yardimcilari, Trabzon Universitesi akademik birimlerinde
olusturulmus Akademik Birim Kalite Ekiplerinin Bagkanlari arasindan Rektor tarafindan gérevlendirilecek 3
tiye olmak {izere toplam 7 iiyeden olusur. Yo6netim kurulunda yer alacak tiyeler, Rektor tarafindan 2 yil siire ile
gorevlendirilir ve gorev siiresi dolan iiyeler yeniden bu kapsamda gérevlendirilebilirler. Uyeligin herhangi bir
nedenle bosalmasi halinde Rektor tarafindan kalan siireyi tamamlamak iizere yeni liye gorevlendirilir.

Yonetim Kurulunun Gorevleri
MADDE 8- (1) Y6netim Kurulu’nun gorevleri sunlardir:

a) Trabzon Universitesi Kalite Koordinatorliigii’niin faaliyetlerini etkinlestiren isleyis prensiplerinin
belirlenmesini saglamak amaciyla kararlar almak,

b) Universitenin kalite siireglerinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik dneriler gelistirmek ve
kararlar almak,

c) Diger faaliyetlere yonelik goris bildirerek karar alinmasini saglamak.

Damisma Kurulu

MADDE 9- (1) Kalite Koordinatorliigii Danisma Kurulu, tarafindan agirlikli olarak dis paydaslar ve
kisith sayida birim personelinden secilerek birim yonetim kurulu karar ile 6nerilen ve Senato tarafindan kabul
edilen iiyelerden olusur.

(2) Kalite’den sorumlu Rektor Yardimcisi kurula bagkanlik eder ve ayni zamanda kurul tiyelerinden birini
baskan yardimcisi olarak belirler.

(3) Kalite Koordinatorliigii Danigma Kurulu g¢alismalarinin  sekretaryas1 Kalite Koordinatorligi
tarafindan yuritilir.

(4) Kalite Koordinatorliigii Danisma Kurulu iiyelerinin gorev siiresi dort yildir. Bu siire dolmadan
herhangi bir sebeple ayrilan {iyenin yerine kalan siireyi tamamlamak {izere ilgili Rektér Yardimcisinin Gnerisi
ve Kalite Koordinatorliigii Yonetim Kurulu karari ile yeni iiye belirlenir. Dort yil igerisinde ilgili Rektor
Yardimcisinin gerekli gérmesi durumunda onerisi ve Kalite Koordinatorliigi Yonetim Kurulu karar ile
danigsma kuruluna yeni iiye alinabilir. Bunun i¢in Senato kararina gerek duyulmaz. Dort y1l tamamlanmadan
gorev siiresi sona eren kurul liyeleri i¢in bu fikrada belirtilen usul ile Senato karari alinarak Danisma Kurulu
tekrar segilir. Onceki ddnem gorev yapan iiyeler de tekrar segilebilir.
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Damisma Kurulunun Gorevleri
MADDE 10- (1) Danisma Kurulunun gérevleri sunlardir:
a) Dis paydaslarin talep ve Onerileri iizerine fikir aligverisinde bulunmak,

b) Universite genelinde her alanda kalitenin artirilmasina, gelistirilmesine, yayginlastirilmasina ve
siirekli iyilestirilmesine katkida bulunmak,

¢) Universitenin tamnirhi@ ve marka degerini arttirmak igin goriis ve onerilerde bulunmak.

Damsma Kurulunun Cahsmasina Iliskin Usul ve Esaslar
MADDE 11- (1) Danigma kurulunun ¢alismasina iliskin usul ve esaslar sunlardir:

a) Danisma Kurulu yilda en az bir defa olmak tizere Rektoriin veya ilgili Rektor Yardimeisinin talebi
tizerine toplanir. Rektor/ilgili Rektdr Yardimcisi gerektiginde kurulu olaganiistii toplantiya ¢agirabilir. Rektor
ilgili Rektor Yardimeisi, danigma kurulunun toplanti tarihini, saatini ve yerini kurul iiyelerinin goriisiinii alarak
belirler.

b) Kurulun giindemi kurul baskani tarafindan hazirlanir. Giindemin hazirlanmasinda kurul tiyelerinin
Onerileri dikkate alinir. Universitenin talepleri, Oncelikle glindeme alinir ve goriisiiliir. Gilindem, toplanti
tarihinden en az bir hafta dnce iiyelere bildirilir.

¢) Kurul iiye tam sayisinin salt ¢ogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin gogunlugu ile karar
alir. Kurul bagkaninin karar1 veya kurul iiyelerinin ¢ogunlugunun talebi iizerine, goriislerine bagvurmak amaciyla
kurul {iyesi olmayan kisiler toplantiya cagirilabilir, goriisleri dinlenebilir. Ancak, bu kisiler oylamaya
katilamazlar.

¢) Kurul kendi iiyeleri arasindan en az bir raportor seger. Bagkanin katilamadigi toplantilara bagkan
yardimcisi bagkanlik eder.

d) Kurul kararlar1 tavsiye niteligindedir. Kurul kararlari, yonetim kurulunun iyelerinin bilgisine
sunulur ve bu kurullarda tartisilir.

e) Danisma kurulunun faaliyetleri/kararlari her yil rapor haline getirilerek en ge¢ Kasim ay1 sonuna
kadar Rektorliige iletilir.

UCUNCU BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler

Yiirurlikten Kaldirma

MADDE 12- (1) Trabzon Universitesi Senatosu’nun 10/3/2021 tarih ve 36 sayili toplantisinda kabul
edilen Trabzon Universitesi Kalite Koordinatorliigii Yénergesi yiiriirliikten kaldirilmgtir.

Yiiriirliik
MADDE 13- (1) Bu Yonerge, Senatoda kabul edildigi tarihte yiiriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 14- (1) Bu Yonerge hiikiimlerini Trabzon Universitesi Rektorii yiiriitiir.

(17.12.2024 Tarih ve 78 Sayih Universite Senatosu karari ile kabul edilmistir.)



